KABINA PROSTOKATNA PLAZA

SPRCHOVACI KUT PLAZA
SPRCHOVY KOUT PLAZA
ZUHANYFULKE PLAZA
PRAVOKUTNA TUS KABINA PLAZA

PRAVOUGAONA TUS KABINA PLAZA

1000x800x1950 mm
1200x800x1950 mm
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Pieczgé i podpis sprzedawcy

KARTA GWARANCYJNA

MODEL URZADZENIA:
NUMER FAKTURY:
DATA SPRZEDAZY:

PIECZATKA 1 PODPIS INSTALATORA CZESCI ELEKTRONICZNYCH

PIECZATKA 1 PODPIS INSTALATORA CZESCI HYDRAULICZNYCH

1. Gwarancja dotyczy wad fabrycznych produktu i wad materiatu z ktérego wykonany jest produkt (tzw. wad powstatych z przyczyn tkwiacych w produkcie).
2. Okres gwarancji rozpoczyna si¢ z chwilg dokonania zakupu i wynosi 24 miesiace.

3. Podstawg rozpatrzenia reklamacji jest dowod zakupu oraz karta gwarancyjna ktora powinna by¢ prawidtowo wypetniona tzn. powinna posiada¢ pieczatke
punktu sprzedazy, dat¢ sprzedazy, podpis Klienta, pieczatki i podpisy instalatorow. W przypadku ich braku karta gwarancyjna jest niewazna.

4. W przypadku montazu kabin i wanien z hydromasazem oraz kabin parowych konieczne jest wpisanie w karcie gwarancyjnej uprawnien elektrycznych
instalatora. W przypadku jego braku karta gwarancyjna jest niewazna.

5. Wanng lub brodzik nalezy zabudowac w taki sposob, aby byt ich mozliwy d 7 bez ke obudowy lub innych elementow
wyposazenia tazienki. W przeciwnym wypadku firma nie pokrywa dodatkowych kosztow zwigzanych z ich wymiang.

6. W przypadku wykrycia wady produktu przed lub po jego zamontowaniu nalezy odpowiednio przerwa¢ montaz badZ uzytkowanie oraz zglosic¢ usterke

w miejscu zakupu. Wymagane jest pierwsze testowe uruchomienie produktu przed ostatecznym zamontowaniem kabiny.

7. Wszelkie braki w kompletacji musza by¢ zgloszone w terminie do 7 dni od daty zakupu i przed rozpoczgciem montazu. W przypadku nie spenienia tego
warunku reklamacja z tego tytutu nie zostanie uznana.

8. W przypadku gdy naprawa wymaga $ciggnigcia odpowiednich czgsci z fabryki okres naprawy moze si¢ przedhuzy¢ do 60 dni roboczych.

9. W okresie gwarancji klient ma prawo do wymiany produktu na nowy lub zwrotu pienigdzy gdy:

- ujawnionej wady nie mozna usungé

- w okresie trwania gwarancji dokonano 5 napraw tego samego podzespotu, a naprawiany produkt nadal wykazuje wady uni zliwiajace jego sto:
zgodnie z przeznaczeniem.
10. Roszczenia z tytulu gwarancji nie beda uwzgledniane w przypadku:
- uszkodzen mechanicznych np. uderzenia, obicia, zarysowania, potluczenia
- uszkodzen powstatych w przypadku wybijania otworéw na bateri¢
- nieprzestrzegania zasad montazu, obstugi, eksploatacji i konserwacji zawartych w instrukcjach

kodzen wyniktych z zaniec: ia wody lub braku filtrow
- uszkodzen powstatych z powodu przepigé lub spadku napigcia w sieci elektroenergetycznej
- dokonywania przerobek lub napraw przez osoby nieuprawnione
- nastgpstw naturalnego zuzywania si¢ elementow (uszczelki, rolki, suwaki, dozowniki, weze prysznicowe) podczas normalnej eksploatacji.
11. Szumy podczas pracy hydromasazu (wanny oraz kabin) nie sa podstawa do reklamacji.
12. Importer zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w produktach.
13. Importer nie ponosi kosztow d zu lub uszkodzenia el
elementoéw do stanu poczatkowego po naprawie gwarancyjnej.
14. W zakres gwarancji nie wchodzi: czyszczenie i dezynfekcja wanny lub kabiny, wymiana zaréwek, wymiana elementéw chromowych (ztotych itp.)
15. W przypadku nieuzasadnionego wezwania serwisu uzytkownik pokrywa koszt dojazdu oraz ekspertyzy.
16. Gwarancja nie obejmuje: wyrobow uzywanych (z ekspozycji), czgéci ze szkla, lustra, gatki, lampy, zarowki halogenowe, lampki kontrolne, korki
bezpieczeiistwa, dozowniki, czgéci i elementy, ktore mogly by¢ wadliwe z powodu zaniedbania lub nieodpowiedniego uzytkowania.
17. Importer nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane: wytracaniem si¢ osadu z uzytkowanej wody, nieodpowiednia pielegnacja wyrobu
(stosowaniem $rodkow zawierajacych aceton, substancje zrace, $cierne itp.)
18. W kazdym przypadku wyréb udostepniany do naprawy musi by¢ czysty zgodnie z podstawowymi zasadami higieny.
19. Duplikaty karty gwarancyjnej beda wydawane na pisemna prosbe Klienta.
20. Niniejsza karta gwarancyjna na sprzedany towar konsumpcyjny nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
z niezgodnosci towaru z umowsg.

6w utrudniajgcych dostep do wyrobu (np. glazury) ani kosztow przywrocenia tych

Akceptujg warunki powyzszej gwarancji:

(Podpis klienta)
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Petiatka a podpis predavajuceho

ZARUCNY LIST

MODEL ZARIADENIA:
CILO FAKTURY:
DATUM PREDAJA:

PECIATKA A PODPIS ELEKTROINSTALATERA

PECIATKA A PODPIS INSTALATERA HYDRAULIKY

1. Zaruka sa vztahuje na fyzické chyby vyrobku a nedostatky materialu, z ktorého je vyrobok vyrobeny (chyby, ktoré maji povod vo vyrobku).

2. Zarué¢na lehota za¢ina plynut’ vo chvili vykonania nakupu a predstavuje 24 mesiacov.

3. Zakladom pre vybavenie reklamécie je doklad o kiipe a naleZite vyplneny zarucny list s pe¢iatkou, datumom predaja, podpisom Klienta, petiatkou a podpisom
instalatérov. Zaruc¢ny list bez uvedenych néleZitosti je neplatny.

4.V pripade montaZe sprchovacich kiitov a vani s hydromasazou a parnych sprchovacich kutov musia byt v zaru¢nom liste uvedené opravnenia
elektroinstalatéra. Zaruény list bez uvedenych naleZitosti je neplatny.

5. Vafia alebo vanitka musia byt’ osadene tak, aby se dali demontovat’ bez deformovania plasta alebo inych prvkov vybavenia kiipelne.

6.V pripade zistenia chyby vyrobku pred alebo po jeho montazi preruste montaz alebo pouzivanie a nahlaste chybu na mieste zaktipenia vyrobku. Pred trvalym
osadenim sprchovacieho kuta sa vyzaduje jej skigobné spustenie do prevadzky.

7. Vsetky kompletizatné nedostatky musia byt nahlasené v lehote do 6 dni od datumu zakupenia a pred zacatim montaze. V pripade nesplnenia tejto povinnosti
nebude reklamacia uplatnena z tohto titulu uznana.

8. V pripade, ak si bude oprava vyZadovat’ objedévku nahradnych dielov priamo z vyroby, doba opravy sa méze predizit' do 60 pracovnych dni.

9. V zaruénej dobe ma zékaznik pravo na vymenu vyrobku za novy alebo vratenie penazi v pripade, ak:

- sa zistena chyba neda odsrtanit’

- bolo v zaruénej lehote vykonanych 5 oprav tej istej sti¢asti a opraveny produkt aj nad’alej vykazuje chyby neumoziujice jeho pouzivanie v sulade s uréenim.
10. Nérok na zaru¢né plnenie nebude zohl'adneny v pripade:

- mechanického poskodenia (ndrazy, obitie, poskriabanie, pomliazdenie)

- poskodeni sposobenych v pripade vyraZania otvorov na batériu

- nedodrziavanim pokynov montéze, obsluhy, prevadzky a idrzby uvedenych v ndvodoch

- poskodeni vyplyvajucich zo ia vody alebo denia filtrov

- poskodeni spdsobenych prepitiami alebo poklesom napiitia v elektromagneticke;j sieti

- vykonavania prerabania alebo oprav osobami neopravnenymi spolo¢nostou

- nasledkov prirodzeného opotrebenia prvkov (tesnenia, kolieska, bezce, davkovace, sprchovacie hadice) pocas beznej prevadzky

11. Sum sprevadzajuci hyd; 47 (vane alebo sprck icho kita) nie je dovodom na reklamaciu.

12. Spolo¢nost’ Merkury Market si vyhradzuje pravo vykonéavat’ na vyrobku zmeny.

13. Spolo¢nost’ Merkury Market nehradi naklady na demontaz alebo poskodenie prvkov komplikujucich pristup k vyrobku (obkladacky) ani naklady na
prinavrétenie tychto prvkov do pévodného stavu po zaru¢nej oprave.

14. Zaruka sa nevzt'ahuje na: Cistenie a dezinfekciu vane alebo sprchovacieho kuta, vymenu Ziaroviek, vymenu pochrémovanych prvkov (zlatych a podobne).
15. V pripade neodévodneného privolania servisu naklady na jegho prichod a expertizu hradii pouzivatel’.

16. Zaruka sa nevzt'ahuje na: pouZivané vyrobky (vystavné kusy), sklenené diely, zrkadla, gule, lampy, halogénové Ziarovky, kontrolky, poistky, davkovace, diely
a prvky, ktoré by mohli byt’ chybené v désledku zanedbévania alebo nenélezitého pouzivania.

17. Vyrobca nezodpoveda za Skody sposobené: usadeninami z uzitkovej vody, nevhodnou starostlivostou o vyrobok (pouzivanim prostriedkov s obsahom
acetonu, Zieravin, abraziv a podobne).

18. Vyrobok spristupneny za i¢elom jeho opravy musi byt v kazdom pripade ¢isty v stlade so zakladnymi hygienickymi podmienkami.
19. Duplikaty zaruéného listu budii vydavané na pisomnii ziadost’ zakaznika.

20. Tento zaru¢ny list na predany spotrebny tovar nevylucuje, t ani

bod

luje opravnenia kupuju plyvajice z i tovaru so zmluvou.

Sthlasim s podmienkami vysSie uvedenej zaruky:

(Podpis zakaznika)
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Razitko a podpis prodejce

ZARUCNI LIST

MODEL PRISTROJE:
CISLO FAKTURY:
DATUM PRODEJE:

RAZITKO A PODPIS INSTALATORA ELEKTRONICKYCH SOUCASTEK RAZITKO A PODPIS INSTALATORA HYDRAULICKYCH SOUCASTEK

1. Zaruka se vztahuje na vyrobni vady produktu a vady materialti, z nichz byl vyroben (tj. vady vznikl¢ uvnitf vyrobku).

2. Zaruéni doba za¢ina bézet v okamziku provedeni ndkupu a &ini 24 mésice.

3. Podminkou pro vyfizeni reklamace je doklad o koupi a zarucni list, jenz musi byt spravné vyplnén, tj. musi obsahovat razitko obchodniho domu, datum prodeje,
podpis klienta, razitka a podpisy instalatord. V pfipadé jakychkoliv nedostatkii je zaru¢ni list neplatny.

4.V piipadé montaze sprchového hydromasazniho koutu nebo vany a v piipadé parnich boxi se vyzaduje uvedeni v zaru¢nim listu elektrickych opravnéni instalatora.
V piipadé jakychkoliv nedostatkii je zarucni list neplatny.

5. Vanu nebo vanicku vestavte tak, aby byla umoznéna jeji pozd&jsi demontaz bez nutnosti odstraiovani krycich paneli nebo prvki vybaveni koupelny. V jiném
piipadé spolecnost nehradi dodate¢né naklady spojené s jeji vyménou.

6.V piipadé zjisténi vady vyrobku pred nebo po provedeni montaze, pieruste montaz nebo pouzivani a oznamte poruchu v misté nakupu. Vyzaduje se prvni testovaci
spusténi vyrobku pfed ukontenim montaze sprchového koutu.

7. O veskerych chybgjicich sou¢astkach informujte prodejce ve lhuté do 7 dnii ode dne nakupu a pfed zahajenim montaze. V pfipadé nesplnéni tohoto pozadavku,
reklamace tykajici se této zaleZitosti bude zamitnuta.

8.V piipadé, Ze oprava vyZzaduje objednani vhodnych souééstek z vyrobniho zdvodu, doba opravy se miize prodlouzit az do 60 pracovnich dni.

9. V zaruénim obdobi ma klient narok na vyménu vyrobku na novy nebo vraceni penéz, pokud:

- zjisténou vadu nelze odstranit,

- v zaru¢nim obdobi prob&hlo 5 oprav stejného komponentu a opravovany vyrobek je nadéle vadny, neni mozné jej pouZivat v souladu s urenim.

10. Na zaruéni naroky nebude bran zfetel v pfipadé:

- mechanickych poskozeni, napf. iiderti, poskrabani, rozbiti

- poskozeni vzniklych pii tvorbé otvort na baterii

- nedodrzeni pravidel montaze, obsluhy, provozu a idrzby, jez obsahuje navod

- poskozeni vzniklych kviili zne¢isténi vody nebo chybgjicim filtrim

- poskozeni vzniklych kviili pfepéti nebo poklesu napéti v elektrické siti

- provedeni piedélavek nebo oprav neopravnénymi osobami

- obvyklého opotebovani prvki (tésnéni, valecky, kluzaky, davkovag, sprchovaci hadice) béhem standardniho provozu.

11. Hluk b&hem prace hydroméqa’ie (vany nebo koutu) nelze reklamovat.

12. Dovozce si vyhrazuje pravo na provedem zmén vyrobku.
13. Dovozce dpovida za d a posk i prvki
do ptivodniho stavu.

14. Zaruka se nevztahuje na: isténi, dezinfekci vany nebo koutu, vyménu Zarovek, vyménu chromovanych prvkii (napf. zlatych).

15. V piipadé neopodstatnéného piivolani servisu, uzivatel hradi naklady na dopravu a odborny posudek.

16. Zaruka se nevztahuje na: pouzité vyrobky (z expozice), sklenéné ¢asti, zrcadla, lustry, halogenové Zarovky, kontrolni osvétleni, bezpe¢nostni zatky, davkovace,
¢&asti a dily, jez mohou byt vadné z diivodu zanedbani nebo nevhodného pouziti.

17. Dovozce nezodpovida za $kody zpiisobené: nanosem z pouZivané vody, nevhodnou udrzbou vyrobku (vyuZivani prostfedki obsahujicich aceton, Ziravin, abraziv,
apod.)

18. V kazdém pfipadé vyrobek, jenz je 7pﬁbtupnén k opravé musi byt Cisty dle zakladnich hygienickych pravidel.

19. Kopie zaruéniho listu budou \ydavany na plsemnou Zzadost klienta.

20. Tento zarucni list vztahujici se k prodanému spoti zbozi neomezuje a nemé zadny vliv na naroky kupujiciho vyplyv
se smlouvou.

h pistup k vyrobku (napf. obklady, dlazba), nehradi také naklady spojené s uvedenim téchto prvki

i z nesouladu prodaného zbozi

Souhlasim s podminkami tohoto zaruéniho listu.

(Podpis klienta)
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Elado pecsétje ¢s alairasa

GARANCIALEVEL

KESZULEK MODELLJE:
SZAMLASZAM:
ELADAS DATUMA:

VILLANYSZERELO PECSETJE ES ALAIRASA

ViZSZERELO PECSETIE ES ALAIRASA

1. A garancia az anyaghibékra és a gyartasi hibakra vonatkozik.
j asi 'do a termek megvasarlasanak napjaval kezd6dik és 24 honapi
iali d a beszerzés igazolasa illetve a helyesen kitoltott garancialevél sziikséges (az ertekesnes helyenek pecse ével, eladas datumaval, a Vevé

lairasa ‘,aszerelok,, étjével és alairasaval). Amennyiben ezek az mformaclok nem Inek a dol 1 nem érvényes.
4. Hidromasszazs kadak vagy zuha abinok t 1ése esetén, a é jelolni kell hogy a vi 16 delkezik-¢ szii gedéllyel.
Amennyiben nincs ilyen engedély,a garancialevél nem érvényes. Minden elektromos csa&lakozasl a képzett vill 16 bevonasaval kell elvégezni.

5. A kadat vagy zul alcat ugy kell betelepiteni, hogy az kiemelhet6 legyen az ellendrz6 és a javitd munkék elvégzéséhez. Az esetlegesen felmeriilé garancialis

munka elvégzéséhez a vasarlo koteles a hozzaférést biztositani: beépitett kad esetében megfelel szerel$ nyilasokkal, garancialis csere esetén a kad kiszerelésével.
6. Amennyiben a Vevé észreveszi, hogy a termék hibas, a szerelési munkak el6tt és kozben, a munkat vagy felhasznalast azonnal abba kell hagyni, és haladéktalanul
jelezni kifogasat az értékesités helyén. Végleges beszerelés eldtt probalja ki a termékiinket miikddés kozben!

7. Ha a termék hianyos, a hianyossagot az eladas datumatol 7 nap alatt, még a beszerelés el6tt kell jelezni. Amennyiben nem teljesiti ezt a feltételt, a reklamacié nem
érvényes.

8. Abban az esetben, ha az adott alkatrész nincs raktaron és a gyarbol kell rendelni, a javitasi idé 60 napig meghosszabbodik.

9. A garancia ido alatt felmeriild problémak esetén a Vevo akar kicserélheti a terméket, vagy vissza kérheti a vasarlasra fizetett sszeget. Ez csak akkor lehetséges, ha:
- a hiba nem javithato

- a garancia ido alatt a termék 6t javitasi probara keriilt és ezek egyike sem sikeriilt;

10. Nem vonatkozik a jotallas az alabbi esetekre:

- mechanikusan rongalt termékekre, amennyiben a rongélas a helytelen haszndlat soran, vagy esetleg nem 1el6 kezelés kovetkeztében keletk

- nyilasok kialakitasa soran keletkezett karok

-az atmutatoban felsorolt utasitdsok be nem ldl’ldbd mmt keletkez karok

halozati szennyezodés vagy a zuh {ir6 ga miatti hibak
- th iltsé vagy a vill; gia hdlozatban csokkentett iiltség miatti hibak
-anem Jogosull szemelyek altal végzett javitasi munkak
-ar ében fellépd é asra (tomitések, gorgok, csuszkak,

zuhany gégecsovek).
11. A hidromasszazs kad vagy zuhany hasznalata soran keletkezett zajok esetén a jotallas nem érvényes.
12. Az importérnek joga van ahhoz, hogy vezesse be valtozasokat a termékbe.

13. Az import6rt nem terhelnek a szé ési koltségek vagy olyan koltségek, amelyek a késziilék javitasa soran keletk k. Kad beépité 16nyilast
biztositani kell! Ennek hianyaban a bontasi munkak a vasarlot terhelik!

14. A garancia hatalya ala nem keriilnek kovetkezo esetek: 2 kad vagy in tisztitasa, vilagitas ki élése, krom (arany stb.) elemek kicserélése.

15. Indokolatlan reklamacié esetén a reklamécio al koltségeket a Vevo viseli.

16. A garancia hatalya ala nem keriilnek kovetkez6 termékek: felhasznalt termékek (expoziciobol), iiveges elemek, tikrok, lampak, halogén izzok, olyan alkatrészek és
clemek, amely a helytelen hasznalat soran, vagy esetleg nem megfelel6 kezelés kovgtkczlcbcn keletkeztek.
17. Az importdrt nem terhelnek olyan kol k, amelyek keletk k a nem lel6 kart tasa ko é
18. Minden esetben a reklamalt terméknek tiszta kell lennie.
19. Garancialevél duplikalasa csak a Vevé irasbeli kérelme alapja
20. A fogyasztoi szerzodésnek meg nem felelé termék esetén a

(az aceton tartalmazo6 szerek hasznélata, stb.)

elérhetd.
45 nem korlatozza és nem fiiggeszti fel a Vevd jogait. ELFOGADOM

Elfogadom a fenti garancialis feltételeket:

(Vevé alairasa)
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Pecat i potpis prodavaca

JAMSTVENI LIST

MODEL UREPAJA:
BROJ RACUNA:
DATUM PRODAJE:

PECAT I POTPIS INSTALATERA ELEKTRICNIH DUELOVA

PECAT I POTPIS INSTALATERA HIDRAULICNIH DIJELOVA

1. Jamstvo vrijedi za tvorni¢ke nedostatke proizvoda i nedostatke materijala od kojega je proizvod napravljen (nedostaci u samom proizvodu)
2. Jamstvo poc¢inje od trenutka kupovine i traje 24 mjeseca.
3. Osnova za reklamaciju je racun ili pravilno popunjen jamstveni list koji mora imati pecat, s podacima o mjestu prodaje, datumu prodaje, potpisom
kupca, pecatom i potpisom instalatera. Ukoliko nema ovih podataka jamstveni list ne vrijedi.
4. U slu¢aju montaze hidromasaznih ili parnih tu§ kabina i kada, u jamstvenom listu mora biti naveden ovlasteni instalater. U slu¢aju nedostatka istih,
Jjamstveni list nije vazeci.
5. Kadu ili oblogu za tu§ kabinu treba montirati na na¢in da se moze rastaviti bez ostecenja ku¢ista ili drugih elemenata kupaonice. U protivnom, tvrtka
ne pokriva tro§kove zamjene.
6. Ako se nedostatak na proizvodu otkrije prije ili nakon montace, potrebno je prekinuti montazu ili koristenje i prijaviti iste na prodajnom mjestu.
7. Svi nedostaci u setu za montazu moraju biti prijavljeni u roku od 7 dana od datuma kupnje i pocetka montaze. U slu¢aju kasnije prijave, reklamacija
nece biti uvazena.
8. U slu¢aju da popravak zahtijeva nabavu odgovarajucih dijelova iz tvornice, rok popravka moZe se produziti i do 60 radnih dana.
9. U periodu trajanja jamstva kupac ima pravo na zamjenu proizvoda ili povrat novca u slucaju:
- nemogucnosti popravka proizvoda
- da je za vrijeme jamstva odradeno 5 popravaka, a proizvod i dalje pokazuje nedostatke u koristenju.
10. Zahtjevi za jamstvo nece biti uvazeni u slucaju:
- mehanickih ostecenja, npr. udubljenje, udarac, ogrebotine, lom
- ostecenja nastala u slu¢aju busenja rupa za slavinu
- nepridrzavanja uputa za montazu, koristenje i odrzavanje.
- ostecenja nastalih uslijed zagadenja vode ili nedostatka filtera
- oStecenja nastalih zbog pada elektricnog napona
- montaZe od neovlastene osobe
- prirodnog troenja elemenata (brtve, svitci, zaporci, dozatori, crijeva za tus) uslijed koristenja.
11. Sumovi za vrijeme koristenja hidromasaze (kade ili tus kabine) ne podlijezu jamstvu.
12. Dobavlja¢ zadrzava pravo izmjena na proizvodima.
13. Dobavlja¢ ne pokriva troskove demontaze ili oste¢enja tesko dostupnih elemenata proizvoda (npr. glazura) kao ni troskove ponovne montaze istih.
14. U jamstvo ne ulazi: ¢iScenje i dezinfekcija kade ili tus kabine, zamjena Zarulja, zamjena kromiranih elemenata.
15. U slu¢aju neutemeljenog dolaska servisera, korisnik pokriva troskove dolaska ili stru¢nog misljenja.
16. Jamstvo ne obuhvaca: rabljene (izlozbene) proizvode, staklene dijelove, ogledala, drske, svjetiljke, halogene Zarulje, kontrolne lampe, osigurace,
dozatore, dijelove i elemente koji mogu biti neispravni zbog nemara ili nepravilnog koristenja.
17. Dobavlja¢ ne preuzima odgovornost za Stete nastale zbog taloga koristenjem oneci¢ene vode, neodgovarajuéeg odrzavanja proizvoda (koristenjem
sredstava koja sadrZe aceton, sredstava koja nagrizaju, abrazivnih sredstava itd.)
18. U slu¢aju popravka, proizvod mora biti ¢ist i u skladu s higijenskim standardima.
19. Kopija jamstvenog lista izdaje se na pismeni zahtjev kupca.
20. Navedeni jamstveni list za kupljeni proizvod ne iskljucuje i ne ograni¢ava niti obustavlja prava kupca koja proizlaze iz nesukladnosti robe s
ugovorom.

Prihva¢am navedene uvjete jamstva

(Potpis kupca)

SRB ' ‘

GARANTNI LIST

MODEL UREDAJA:
BROJ FAKTURE:
DATUM KUPOVIN

PECAT I POTPIS MONTERA ELEKTRICNIH DELOVA PECAT I POTPIS MONTERA VODOVODNIH DELOVA

1. Garancija se odnosi na fabri¢ke nedostatke proizvoda , nedostatke materijala od koga je proizvod napravljen (tzv. gresaka proisteklih iz proizvoda)
2. Garantni rok po¢inje od trenutka kupovine i iznosi 24 meseca
3. Osnova za razmatranje reklamacije je dokaz o kupovini kao i garantni list koji je potrebno da bude ispravno popunjen tj. potrebno je da sadrzi pecat prodajnog
mesta, datum kupovine, potpis kupca, pe¢ate i potpise montera. U slu¢aju njihovog izostanka garancija je nevazeca.
4.Kod montaze tus kabina i kada sa hidromasazerima kao i parnih tus kabina neophodno je upisati u garantni list dozvolu montazera za elektromontazu. U slu¢aju
njihovog izostanka garancija je nevazeca.
5. Kadu ili korito za tu§ kabinu treba montirati na takav nacin, kako bi bila moguca njihova demontaza bez o$tecenja korpusa ili drugih elemenata kupatilske
opreme
6. U slucaju otkri¢a nedostataka proizvoda pre ili posle njegove montaze, potrebno je na odgovarajuéi na¢in prekinuti montazu ili koris¢enje i prijaviti kvar na
mestu kupovine. Zahteva se prvo test kori$¢enje proizvoda pre kona¢ne montaZze kabine
7. Svi nedostaci u kompletu moraju da budu prijavljeni u roku od 7 dana od datuma kupovine i pre po¢etka montaze. U slu¢aju ne ispunjenja tog uslova takva
reklamacija neée biti prihvacena
8. Uslucaju kada popravka zahteva porucivanje odgovarajucih delova iz fabrike rok za popravku moze se produziti na 60 radnih dana
9. U garantnom roku klient ima pravo na zamenu proizvoda nanovi ili povracaj novéanih sredstava kada:
- nastali kvar nije moguce ukloniti
-utoku garantnog roka 5 puta je popravljan taj isti deo, a popravljeni proizvod dalje pokazuje nedostatke koji onemogucavaju korid¢enje u skladu sanamenom
10. Garancija neée biti prihva¢ena u slede¢im slu¢ajevima:
- mehanicka ostec¢enja npr. udarci, ulubljenja, ogrebotine, ostecenja
- o§te¢enja nastala u slucaju izbijanja otvora za bateriju
-nepridrzavanja principa za montazu, kori¢enje, eksploataciju i odrzavanje koji sunazna¢eni uuputstvima
- oste¢enja proistekla iz zaprljanosti vode ili nedostataka filtera
- odte¢enja proistekla kao posledica strujnog udara ili pada napona na elektromrezi
- prepravke ili popravke od strane neovlasc¢enih lica
-posledice prirodnog habanja elemenata (dihtunga, valjkova, klizaca, dozatora, creva od tusa) kod normalne eksploatacije
11. Sustanje tokom rada hidromasazera (kada ili tus kabina) nije osnova za garanciju
12. Uvoznik zadrzava pravo uvodenja izmena na proizvodima
13. Uvoznik ne snosi troskove demontaze ili odte¢enja elemenata koji oteZavaju pristup proizvodu (npr. plocica) kao i troskove vracanja tih elemenata u pocetno
stanje posle popravke u okviru garancije
14. Garancijom nije obuhvaceno ¢is¢enje idezinfekcijakade ili kabine, promena sijalica, promena hromiranih elemenata (zlatnihisl.)
15. Usslu¢aju neosnovanog poziva servisera, korisnik snosi troskove dolaska i ekspertize
16. Garancija ne obuhvata: kori§¢ene proizvode (sa ekspozicije), staklenih delova, ogledala, rucke, lampe, halogene sijalice, kontrolne lampice, sigurnosne
utikace, dozatore, delove i elemente koji mogu biti ostec¢eni zbog zanemarivanja ili neadekvatnog koris¢enja
17. Uvoznik ne snosi odgovornost za ostecenja nastala zbog zadrzavanja taloga iz kori§¢ene vode, neodgovarajuceg odrzavanja proizvoda (kori§¢enje sredstava
koja sadrze aceton, nagrizajucih substanci, abrazivnih sredstvaisl)
18. U svakom slu¢aju proizvod koji se daje na popravku mora biti ¢ist u skladu sa osnovnim na¢elima higijene
19. Duplikat garantnog lista bi¢e izdat na osnovu pismenog zahteva Klienta
20. Ovaj garantni list za prodati proizvod ne iskljucuje, ne ogranicava ine obustavlja prava kupca proistekla iz neusaglaenosti proizvoda sa ugovorom

Prihvatam gore navedene uslove garancije

(Potpis klienta)
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